Kreativ produktutveckling

Produktutveckling handlar om kreativ
problemlésning, att utifran en vildefinerad
fragestillning ta fram nya produkter som l6ser
problemet.

For att lyckas med detta kravs kunskaper om
foretagets produktionsprocess, malgrupper,
distribution och marknad, men ocksa kunskap om
kringliggande branscher, konkurrenters produkter
och inte minst en kreativ formaga att tanka i nya
banor och bryta invanda monster.

Att hitta alla dessa egenskaper i en och samma
person ar givetvis mycket svart om inte omojligt.
Detta gor att idé- och produktutveckling ofta &r en
modosam process som tar tid, eftersom den som
ska utveckla en ny produkt far lagga ner mycket
tid och resurser pa att ta in information fran olika
hall.

Ett mer effektivt satt ar att designa en kreativ
process dar olika personer med olika kompetenser
samspelar. Pa sa satt kan man pa kortare tid
uppna ett kreativt och béattre resultat genom att
helt enkelt utveckla idéerna tillsammans.

Kreativ workshop

Sjalva idégenereringen sker mest effektivt och med
bést resultat genom en workshop - exempelvis en
dag med ett val sammansatt team som utifran en
véldefinierad fragestéllning tar fram férslag pa nya
produkter.

Utgar fran fragestallningen

En bra kreativ process utgar alltid fran en
véalformulerad fragestéllning. Ju vidare
fragestallningen ar desto storre spridning far
givetvis idéerna, ju smalare fragestallningen ar
desto mer specifika idéer. Nagra exempel pa en
fragestallning skulle kunna vara:

”Vilka nya varianter av var produkt
skulle attrahera var nya malgrupp?”

”Pa vilket satt skulle vi kunna anvanda
vara ’restprodukter’ for att producera
nya produkter pa var befintliga
marknad?”

"Vilka varianter av var produkt, inom
ramen for var befintliga produktion,
skulle kunna innebéra helt nya
anvandningsomraden och darmed nya
marknader?”

Sammansittning av team

Hur man satter samman det kreativa team som
ger bast forutsattningar for att fa fram bra forslag
pa nya produkter beror givetvis pa fragestall-
ningen. Det ar dock viktigt att alla i teamet har
férmagan att tdnka i nya banor och att de inte &ar
lasta vid dagens produkter. Nagra exempel pa
kompetenser som bor finnas ar:

- God kunskap om dagens produktion,
dess mojligheter och begriansningar.

- God kunskap om angransande produkter
och erfarenhet av att utveckla sadana.

- God kunskap om malgruppen, dess
6nskemal, vanor och beteenden.

Kreativa verktyg

Foér att skapa en kreativ idégenerering som ger nya
idéer, samtidigt som de nya produkterna faktiskt
skapar nya affarsmojligheter, anvands olika typer
av kreativa verktyg.

- Idégenereringsverktyg — olika
brainstormingtekniker for att fa fram
stora méngder idéer som sedan kan
vidareutvecklas.

- Realiseringsverktyg — pa vilket satt
skulle man kunna realisera idéerna (fran
idé till produktion)?

- Prioriteringsverktyg — for att ”skilja
agnarna fran vetet” och sortera ut de
idéer och produkter som &r vardefulla att
ga vidare med.

Processledning

Det &ar 14tt att tro att om vi bara samlar ratt
personer sa kommer idéerna att floda. Det kravs
dock bade erfarenhet och kunskap for att leda en
grupp i kreativ idéutveckling. Det kravs ocksa3,
forutom god kunskap i olika kreativa tekniker, god
erfarenhet av att leda grupper, halla energinivan
hog, fa personerna att bygga pa varandras idéer
och darmed fa nya produkter att vaxa fram.

Falkner Konsult har en mangarig erfarenhet av
processledning och kreativ affarsutveckling.
Kontakta oss for ett mote sa tar vi gemensamt reda
pa hur vi pa basta satt ger din produktutveckling
en kreativ knuff i ratt riktning.
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